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Grundversorgung in den Einrichtungen bleibt gewahrleistet!

Wie sieht der Arbeitsalltag in unseren zwei Tagesstatten, den Kontakt- und Beratungsstellen und
im Bereich Tagesstruktur/Arbeit und Beschaftigung in einer Ausnahmesituation aus?

Tina Stiller verteilt ca. 15-20 Mahlzeiten am Tag im SPZ Rheinhausen

Die gemeindepsychiatrische Betreu-
ung unserer Besucher lebt vom so-
zialen Miteinander, von personlichen
Begegnungen. Genau diese Begeg-
nungen sollen nun aber zur Eindadm-
mung der Pandemie unterbleiben.

Unumstritten notwendig ist deshalb
eine Anpassung an die besonderen
Umstande durch Veradnderung der
Arbeitsablaufe und -inhalte. Wir sind
bemiht, die notwendige Grundver-
sorgung unserer Besucher*innen
aufrechtzuerhalten, um ihrer Desta-
bilisierung bzw. Dekompensation ent-
gegenzuwirken. Angste, Sorgen und
depressive Verstimmung sind flr die
meisten Menschen ,Begleiter” der
derzeitigen Krise, bei vielen unserer
Nutzer*innen treten diese Emotionen
aktuell jedoch verstarkt zu Tage. Was

kénnen wir also tun, um die psychi-
schen Folgen der unter Umstanden
existentiellen Bedrohung sowie der
Beschrankung der personlichen Frei-
heit zu mildern?

Momentan werden Face-to-face-Kon-
takte soweit es geht durch telefoni-
sche Beratung ersetzt, personliche
Einzelgesprache koénnen nur aus-
nahmsweise als Krisenintervention
oder Clearing stattfinden. Wir bieten
unseren Nutzern*innen dafur ver-
mehrt Hausbesuche und Spaziergan-
ge im Eins-zu-eins-Kontakt an.

Auch die Beschaftigungsangebote
im Rahmen der Tagesstattenbetreu-
ung in unseren Standorten Duisburg
Mitte und Duisburg West werden nun
in Form der Einzelbetreuung durch-
gefuhrt, z.B. bei der Gartenarbeit,

beim Konzentrationstraining (ent-
weder am PC oder in Papierform),
bei der Schmuckgestaltung, beim
Nahen von Behelfs-Mund-Nasen-
Masken oder bei der Seidenmalerei.
Auch diese Angebote sind — beson-
ders jetzt — unverandert wichtig, um
die psychische Stabilitdt unserer
Besucher zu erhalten, zumal viele pri-
vate Zusammenkiinfte entfallen. Die
Nachfrage ist trotz der erforderlichen
MaRnahmen (z.B. Sicherheitsabstan-
de, strengere Hygienevorschriften,
Zugangsbeschrankungen) grof3.

Da viele Nutzer*innen entweder aus
Angst ihre Wohnung zur Zeit nur
ungern verlassen oder durch die re-
duzierten OPNV-Angebote in ihrer
Mobilitat einschrankt sind, helfen
wir unseren Besuchern bei der Ver-
sorgung mit Gitern des taglichen
Bedarfs, kaufen diese fiir sie ein und
liefern sie zu ihnen nach Hause.

Das werktagliche Mittagessen im
SPZ bleibt den Besuchern*innen er-
halten, allerdings werden die taglich

Hausmannskost zum Mitnehmen

15 bis 20 Mahlzeiten nun auler
Haus — zur Mithahme — angeboten.
Dieses Angebot gibt es auch in der
FuldastralBe und in der Erlenstralie.
So entstehen regelmaRige, wichtige
Kurzkontakte.

Kontakt

Wenn auch Sie durch die aktuelle Situation Angste, Sorgen
und depressive Stimmungen haben, dann zégern Sie nicht
uns anzurufen. Wir sind weiterhin fur Sie da!

Kontakt- und Beratungsstelle Mitte/Siid
Tel.: 0203 /70 81 88

Kontakt- und Beratungsstelle Rheinhausen
Tel.: 02065 / 306 88-11
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Wir nahen nun Behelfs-Mund-Nasenmasken

Neue Situationen erfordern neue Tatigkeiten und so kommt es, dass wir vor ca. 3 Wo-
chen angefangen haben, waschbare und somit nachhaltige Mund-Nasen-Masken aus
Stoff zu nahen. Es sind schon 400 Masken produziert und verteilt worden! Die Masken
waren vorerst fir Regenbogen-Klient*innen und Mitarbeiter*innen. Diese Woche werden

nun auch 100 Masken an die Fluchtlingshilfe in Neudorf ausgeliefert.

Dies ist ein Projekt der Tagesstruktur, Bereich Arbeit und Beschaftigung und derzeit sind
6 Personen damit beschaftigt an einzelnen Naharbeitsplatzen die Masken herzustel-
len. Wir haben viele Materialspenden erhalten und die ,Duisburger Stiftung fur Umwelt,

Gesundheit und Soziales®, hat dieses Projekt in Héhe von 1000 € gefordert.

Trotzdem bendtigen wir weitere Hilfe! Da die WTG-Behdrde das Tragen der Masken
in den Wohneinrichtungen nun empfiehlt und die Nachfrage enorm hoch ist, suchen wir
dringend Unterstiitzung beim Nahen und Vorbereiten. Wenn Sie uns unterstiitzen méch-
ten, nehmen Sie Kontakt zu Andrea Pfaff (Tel.: 0203 / 3 00 36 57) auf. Wir freuen uns tber

jegliche Unterstltzung, die uns sehr helfen wirde!

Farbenfrohe Masken

Interview mit Herrn Woste zur Corona-Krise

Herr Wéste, Sie sind seit 2017 Geschéfts-
flihrer von der Regenbogen gGmbH und
haben viel mit lhrem Team ,aufgebaut®.
Die Corona-Krise bringt nun unser al-
ler Leben gerade stark ins Wanken. Wie
stark ist die Firma Regenbogen davon
betroffen?

Regenbogen ist in allen Bereichen
sehr stark von der Krise betroffen.
Zum Glick wurde noch kein Mensch
bei Regenbogen positiv auf das Virus
getestet. Ich hoffe sehr, dass das so
bleibt.

Aber wir mussten einige Angebo-
te schlieBen. Die Tagesstatten in
Duisburg Mitte und in Rheinhausen
und der Bereich AuB mussten lhren
Betrieb einstellen. Die Kolleginnen
und Kollegen vor Ort versuchen nun,
die Nutzerinnen und Nutzer telefo-
nisch, per Einzelkontakte oder sogar
durch Hausbesuche zu betreuen.
AuRerdem versuchen sie, eini-
ge Menschen mit einer Mittages-
sensausgabe zu versorgen. Die Kon-
takt- und Beratungsstellen mussten
ebenfalls schlieRen. Die Kolleg*in-
nen und Kollegen versuchen auch,
eine Grundversorgung per Telefon
aufrecht zu erhalten. Wir merken,
dass den Nutzerinnen und Nutzern
ein wesentlicher, manchmal einziger
verlasslicher Teil ihrer Tagesstruktur
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weggebrochen ist. Das, zusammen
mit der wirklichen oder mutmafli-
chen Gefahrdung durch das Virus ist
fur alle extrem belastend. In unseren
Wohnangeboten ist die Belastung
ahnlich hoch. Der Wegfall von Tages-
struktur, die starke Einschrankung so-
zialer Kontakte und die hohen Hygie-
nestandards fluihren zu Stress. Ich bin
sehr froh und auch stolz darauf, wie
gut und verlasslich die Kolleginnen
und Kollegen vor Ort damit umgehen.
Was ich noch nicht absehen kann, ist,
inwieweit die Regelungen zur Unter-
stitzung der Unternehmen und der
sozialen Dienstleister Regenbogen
helfen werden, die finanziellen Ein-
bulRen zu kompensieren. Wir sind
hier in der Prifung. Manchen Ausfall
werden wir aber tragen mussen.
Unsere zweite Boutique in der Wall-
strale z.B. war gerade mal eine gute
Woche gedffnet. Jetzt sind alle unsere
Geschafte zu und dort fehlen uns
auch die Einnahmen.

Leider mussten die tagesstrukturierenden
Angebote auch vorerst geschlossen wer-
den. Was méchten Sie auf diesem Wege
Ihren Klienten*innen auf den Weg geben?

Ich hoffe, dass sie wissen, dass wir

bei Regenbogen alles dafiir tun und
weiterhin tun werden, die Tagesstat-
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ten und die anderen z.Z. geschlos-
senen Angebote schnellstmoglich
wieder zu o6ffnen und ihnen wieder
die Beratung und Betreuung bieten
werden, die sie gewohnt sind. Bis
dahin sind die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter bei Regenbogen beson-
ders kreativ und versuchen, den
Kontakt mit ihnen zu halten.

Wenn Sie in die Zukunft, die Zeit nach Co-
rona schauen kénnten, was wiirden Sie
sich fiir Regenbogen erwiinschen?

Ich wiinsche mir, dass wir bald wie-
der normal unserer Arbeit nachgehen
kénnen, dass wir wieder den personli-
chen Kontakt pflegen kénnen und wir
bei Regenbogen die weitere Entwick-
lung, die ja zurzeit sehr eingeschrankt
ist, wieder vorantreiben kénnen. Und
vielleicht gibt es ja auch gute Aspek-
te dieser Krise. Vielleicht werden wir
unsere Arbeit anders gestalten. Denn
in der momentanen Situation haben
wir schnell viele Dinge umgeworfen,
eingestellt oder durch z.B. digitale
Lésungen ersetzt. Das werden wir
hinterher analysieren und dort, wo es
sinnvoll ist, beibehalten. Und ich bin
der festen Uberzeugung, dass wir alle
zukunftig Dinge, die wir gerade noch
furchtbar fanden, gelassener sehen
werden. Das wird uns guttun!




